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1 CONTEXTE 

Ce document décrit l'utilisation de Survey123 dans le contexte des enquêtes 

de saisie ou de mise à jour de l’Inventaire Cantonal des Arbres (SIPV-ICA). 

 

 

2 COMPTE EXTERNE 

Avant de pouvoir utiliser l’application, les utilisateurs (internes et externes) doivent 

être référencés dans le système d’identification de la Ville de Genève. 

Ci-après est décrite la procédure pour les utilisateurs externes. 

 

CRÉATION : 

Pour créer un compte AD d’une personne externe VdG, il faut les informations 

suivantes : 

 Compte : renseigné par DSIC 

 Nom : Nom de l’utilisateur 

 Prénom : Prénom de l’utilisateur 

 Entreprise : Nom de l’entreprise 

 Adresse : Adresse professionnelle de l’utilisateur 

 Email : Email de l’utilisateur 

 Téléphone : Numéro de portable de l’utilisateur 

Envoyer ces informations à Nicolas WYLER (CJB – nicolas.wyler@ville-ge.ch). 

 

RÈGLES : 

 Changer mot de passe à la première connexion. 

 Utilisateur peut changer le mot de passe. 

 

ENRÔLEMENT : 

1. L'utilisateur doit appeler la hotline +41 22 418 5555, donner son nom et 

spécifier que sa demande concerne "SIPV-ICA outil d'inventaire nomade 

Survey 123". L'utilisateur doit demander la réinitialisation de son mot de passe 

(idéalement la hotline envoie le mot de passe temporaire  initial via SMS 

utilisateur). 

2. L'utilisateur se connecte directement sur https://ipsts.ville-

geneve.ch/adfs/portal/updatepassword avec le mot de passe temporaire et 

change le mot de passe. 

3. Ensuite il peut se connecter au Portal SITV Prod : https://sitv.geneve.ch/portal 

mailto:nicolas.wyler@ville-ge.ch
https://ipsts.ville-geneve.ch/adfs/portal/updatepassword
https://ipsts.ville-geneve.ch/adfs/portal/updatepassword
https://sitv.geneve.ch/
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4. Et il peut se connecter via app Survey123 sur son smartphone ou tablette 

avec https://sitv.geneve.ch/portal et voir les enquêtes ICA Inventaire 

nomade. 

ATTENTION: il faut changer le mot de passe tous les 90 jours. Un avertissement est 

envoyé à l'utilisateur 21, 14 et 7 jours avant échéance. Il faut se connecter au portail 

VDG AVANT échéance, sinon, il faut appeler la hotline au +41 22 418 55 55. 

 

 

3 TÉLÉCHARGEMENT DE  L'ENQUÊTE 

Après avoir installé Survey123 sur un téléphone, tablette ou sur un poste 

Windows, démarrer l'application. 

 

 Se connecter avec ArcGIS Enterprise https://sitv.geneve.ch/portal. 

 Cliquer sur le bouton en haut à droite du formulaire pour télécharger 

une enquête. 

 

 

 Cliquer sur Télécharger des enquêtes. La liste des enquêtes disponibles 

est alors présentée. 

 Sélectionner l'enquête désirée et cliquer sur le bouton à droite pour la 

télécharger. 

 

https://sitv.geneve.ch/portal
https://sitv.geneve.ch/
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 Revenir à l'écran précédent, l'enquête doit maintenant être disponible 

et prête à être utilisée. 
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4 SAISIR DE NOUVEAUX ARBRES - COLLECTER 

Ce chapitre décrit le mode d’emploi pour saisir de nouveaux arbres. 

Pour mettre à jour un arbre existant, il faut passer par la Boîte de réception (voir 

chapitre 5). 

 

 

 ATTENTION : On ne doit pas saisir d’arbre en dehors de la 

zone d’enquête. La saisie est permise par l’outil, mais elle est 

ensuite perdue. 

 

 

 Cliquer sur l'enquête téléchargée pour l'ouvrir. 

 

 

 Cliquer sur Collecter pour saisir des nouveaux arbres. Le formulaire 

d'enquête est alors affiché. 
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 Cliquer sur la carte pour positionner l'arbre. Si vous êtes sur le terrain, 

l'arbre sera placé automatiquement à votre position. Vous pouvez 

toujours déplacer l'arbre à l'endroit désiré. Attention, de placer l'arbre 

dans la zone relative à votre enquête. 

 

 

 ATTENTION : Il faut utiliser uniquement des fonds de carte 

projetés en WGS84. Sinon, il y a des problèmes de 

positionnement quand on se déplace sur la carte. 
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 Cliquer sur la coche en bas à droite pour valider la position. 

 Saisir les données de l'arbre en navigant d'une page à l'autre. Les 

données obligatoires sont identifiées par un libellé rouge qui 

devient noir lorsque la donnée est remplie et valide. 

 

 

 Le nom complet est une liste déroulante qui se complète au fur et à 

mesure que des caractères sont saisis dans le champ. 

 

 La liste des taxons ne propose que les espèces déjà relevées au moins une 

fois sur le canton. S'il manque un taxon dans la liste, merci de contacter les 

CJB (Nicolas WYLER, nicolas.wyler@ville-ge.ch). 
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 Lorsque le taxon désiré est identifié, cliquer sur le rond (dans le liste 

déroulante) pour le sélectionner. 

 

 

Pour les dates de plantation ou de disparition, renseigner si la date précise est 

connue. Si seule l'année est connue, choisir le 1ier janvier de l'année en question 

(année de plantation ou année de constatation de la disparition). 

Pour le champ Remarque, elles doivent être séparées par des "-". 

Ex: "UN ARBRE UNE COMMUNE - Entreprise plantation: Ville de Carouge - Groupe prix 

APS: 70 - Ancien NO_INVENTAIRE = 326 – Dérange l'arbre N°23123. Les charpentes se 

croisent" 

 

 Saisir les autres données nécessaires de la première page et cliquer sur 

la flèche en bas à droite pour passer à la deuxième page. 
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Baliveau ou arbre ramifiée jusqu'à la base:  

Arbre présentant une tige munie de jeunes branches latérales 

et une flèche verticale. En distinction de l'arbre tige, le tronc 

sans branche est inférieur à 120 cm (au-dessus de 120 cm la 

plante est définie comme forme "tige").  

 

Cépée: 

Arbre présentant un ensemble d'au moins deux tiges partant 

au ras du sol d'une même souche. Les différentes tiges doivent 

naître au niveau du collet, être de force égale, équilibrées et 

bien réparties. 
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Touffe : 

Arbre présentant un ensemble d'au moins deux branches 
fortes, dont la plus basse par au ras du sol ou à ras de la greffe 
(type Xfide).  

 

Tige : 

Arbre présentant un tronc, sans aucune branche jusqu'à une 

hauteur minimum de 120 cm.  Ce tronc est surmonté d'une 

couronne.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Quille : 

Arbre dont il ne reste plus que le tronc, la couronne  ayant 

disparue. 

 

 Il est possible de passer directement à la troisième page, si aucune 

donnée ne doit être saisie pour le diagnostic. 

 

 Sinon, cocher une forme pour voir apparaître les autres données qui sont 

alors obligatoires. 
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 Cocher les valeurs. L'état global est mise à jour automatiquement 

avec la plus mauvaise valeur des états physiologique et mécanique, 

mais il peut quand-même être modifié. 

 

 

Le stade de développement correspond à la phase de développement de l’arbre 

en lien avec son âge. 
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 Adulte 

 Jeune 

 

 Sénescent Mort 

 

 

L’état physiologique correspond à l’état sanitaire de l’arbre. Ex : « Très mauvais » 
signifie qu’il présente de nombreux signes de dépérissement et qu’il peut présenter 
un danger. Même si de nombreux vieux arbres sont en mauvais état physiologique, 
cet état est indépendant de l’âge de l’arbre, un jeune arbre peut être en mauvais 
état physiologique à cause d’une maladie par exemple.  
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 Bon Mauvais 

 

L’état mécanique est lié à la stabilité de l’arbre et son ancrage dans le sol avec le 

contrôle du collet, de la couronne, des charpentières 

 

 

 Passer alors à la troisième page. 

 

 

 Vous pouvez ici sélectionner plusieurs agents et symptômes. 
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Exemples d'atteintes: 

 

  

 Gui Défoliation 

 

  

 Blessure Champignon 
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 Cavité Craquelure 

 

 

 

 

 Puis, passer à la quatrième page. 
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 Saisir la circonférence via le clavier numérique. Si la valeur saisie n'est 

pas valide, le libellé devient rouge  Corriger la valeur. 

 

 

La circonférence s’inscrit en centimètres et se mesure à 1m du sol à l’aide d’une 

chevillière à positionner autour du tronc (cf figures). Les mesures en cm ne peuvent 

pas avoir de décimale. 
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S'il y a plusieurs troncs, indiquez le plus gros diamètre. 

 

 Choisir le nombre de troncs. Si le nombre de troncs n'a pas à être 

défini, vous pouvez passer directement à la dernière page. Sinon, 

les autres données liées à l'état s'affichent et sont alors obligatoires. 
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L'espérance de vie précise l'estimation de l'espérance de vie et non l'âge de 

l'arbre. Précision en décennies (ex : 2050,2100,...) selon paliers proposés : +5ans, 

+10ans, +20ans, +50ans, +100ans. 

 

 Saisir toutes les données et passer à l'étape suivante. 

 

 

 La situation n'est pas obligatoire dans ce cas vous pouvez valider votre 

saisie en cliquant sur la coche en bas à droite. 

 

 Si vous cochez une situation, alors les autres champs apparaissent et 

doivent être renseignés. 
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Types de plantations: 

 

 Alignement 

 

 

 

 

 

Groupe: Sous-bois entretenu 

régulièrement (tonte, 

plantes rampantes 

Mail: Alignements parallèles 

rapprochés 

  

Bocage: Délimitation 

parcellaire, avec présence 

de strate arbustive (haies) 

Massif fermé: Aspect de sous-

bois, végétation spontanée 
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 Cochez les valeurs et sélectionnez plusieurs contraintes au besoin. 

 

 

                      

 Eclairage urbain Bâtiment Réseau aérien 

 

        

       

 Arbre voisin Ligne tram/bus Gabarit routier 
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A ce stade, deux possibilités s'offrent à vous. 

 

 En cliquant sur la coche en bas à droite, les options suivantes sont 

présentées: 

 

 

 Envoyer maintenant: les données sont envoyées sur le serveur. Pour 

modifier de nouveau cet arbre, il faut actualiser la boîte de réception. 
 Continuer cette enquête: vous pouvez continuer à saisir les données 

pour cet arbre. 

 Enregistrer dans boîte d'envoi: l'enquête est sauvegardée dans la 

boîte d'envoi et peut de nouveau être modifiée avant l'envoi sur le 

serveur. 

 

 En cliquant sur la croix en haut à gauche, les options suivantes sont 

présentées: 
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 Fermer et perdre les modifications: le formulaire d'enquête est 

fermé et les données sont perdues. 

 Continuer cette enquête: vous pouvez continuer à saisir les données 
pour cet arbre. 

 Enregistrer dans Brouillons: les données de l'enquête sont enregistrées 

dans un brouillon et peuvent être modifiées par la suite. 
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5 METTRE À JOUR DES ARBRES EXISTANTS - BOITE DE RÉCEPTION 

Ce chapitre décrit le mode d’emploi pour mettre à jour un arbre existant. 

Pour saisir de nouveaux arbres, il faut passer par Collecter (voir chapitre 4). 

 

 ATTENTION : Suivant le volume de l’enquête (> 5'000 

arbres), l’application peut planter lors de l’actualisation. 

En suivant la procédure ci-dessous, on évite ce cas. 

 

La boîte de réception contient la liste des arbres que vous pouvez mettre 

à jour. Lors du téléchargement de l'enquête, cette boîte est vide. 

 

 Cliquer sur Boîte de réception pour obtenir l'écran suivant: 

 

 

 Ne pas cliquer sur Actualiser à ce stade. 

 

 Aller sous l’onglet Carte. 
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 Cliquer sous le bouton    pour modifier le fond de carte et choisir 

SIPV_ICA_nom de l’enquête. Il s’agit du fond de carte du SITG 

(projection WGS84) avec les points des arbres existants de l’enquête 

en cours. 
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 Zoomer sur la zone d’intérêt de l’enquête sur une plus petite zone. Il 

faut zoomer suffisamment pour que moins de 2'000 apparaissent. 

 

 

 Cliquer sur Actualiser. Les arbres liés à l'enquête sont alors affichés sur la 

carte. Ils sont représentés en bleu. 
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 En revenant sur Liste, les arbres sont affichés sous forme d'une liste. 

 

 

 En cliquant sur    à gauche en haut, il est possible de trier les arbres selon 

les critères suivants: 
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 Il est également possible de faire une recherche sur un arbre par son 

identifiant ou par une partie de son identifiant, en le tapant dans la 

boîte de recherche. 

 

 

 Lorsque l'arbre à modifier est identifié soit sur la carte, soit dans la liste, 

cliquer dessus pour afficher le formulaire de saisie. 

 

 
 

 On voit ici que l’identifiant de l’arbre est rempli, ce qui indique que 

c’est un arbre existant. La date d’observation est remplie 

automatiquement avec la date du jour. 
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 Le reste des données est renseigné comme pour la collecte d'un 

nouvel arbre. La seule différence est que les valeurs des derniers 

diagnostics, état et environnement saisis lors de la dernière collecte 

sont affichés en « orange » à côté des libellés correspondants, comme 

ceci par exemple. 

 

 

Lorsque toutes les données ont été renseignées, deux possibilités s'offrent à 

vous. 

 

 En cliquant sur la coche en bas à droite, les options suivantes sont 

présentées: 
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 Envoyer maintenant: les données sont envoyées sur le 

serveur. Pour modifier de nouveau cet arbre, il faut actualiser 

la boîte de réception. 

 Continuer cette enquête: vous pouvez continuer à saisir les 
données pour cet arbre. 

 Enregistrer dans boîte d'envoi: l'enquête est sauvegardée dans 

la boîte d'envoi et peut de nouveau être modifiée avant l'envoi 

sur le serveur. 

 

 En cliquant sur la croix en haut à gauche, les options suivantes sont 

présentées:  
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 Fermer et perdre les modifications: le formulaire d'enquête est 

fermé et les données sont perdues. 

 Continuer cette enquête: vous pouvez continuer à saisir les 
données pour cet arbre. 

 Enregistrer dans Brouillons: les données de l'enquête sont enregistrées 

dans un brouillon et peuvent être modifiées par la suite. 

 

L'arbre modifié n'est alors plus visible dans la liste de la boîte de réception. 

Pour y accéder de nouveau, il faut aller dans les brouillons ou dans la boîte 

d'envoi selon l'option choisie. 

 

 

6 BROUILLONS 

Lorsque des enquêtes ont été sauvegardées dans les bouillons, elles 

apparaissent ici. 

 

 

 Cliquer sur Brouillons pour voir la liste. 
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 A ce stade, il est possible de cliquer sur Carte pour voir les brouillons sur la 

carte. Les arbres sont identifiés en orange. 

 

 

 

 Cliquer sur l'arbre choisi, pour ouvrir son formulaire de saisie. 

 

 A partir de la liste, en cliquant sur    à droite de l’arbre, il est possible de 

 Supprimer l’arbre en cours . 

 Calculer un itinéraire. 

 Afficher la carte en zoomant sur cet arbre. 
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 Cliquer sur l’arbre dans la liste permet d’ouvrir le formulaire de saisie. 

 

 

7 BOÎTE D’ENVOI  

Lorsque des enquêtes ont été sauvegardées dans la boîte d’envoi, elles 

apparaissent ici. 

 
 

 Cliquer sur Boîte d’envoi pour voir la liste. 

 

 

 A ce stade, il est possible de cliquer sur Carte pour voir les arbres de la boîte 

d’envoi sur la carte. Les arbres sont identifiés en vert. 
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 Cliquer sur l’arbre choisi, pour ouvrir son formulaire de saisie. 

 

 A partir de la liste, en cliquant sur    à droite de l’arbre, il est possible de 

 Supprimer l’arbre en cours . 

 Calculer un itinéraire. 

 Afficher la carte en zoomant sur cet arbre. 

 

 Cliquer sur l’arbre dans la liste permet d’ouvrir le formulaire de saisie. 

 

 Cliquer sur Envoyer permet d’envoyer tous les arbres contenus dans la boîte 

d’envoi sur le serveur. Attention, tous les arbres de la boîte seront envoyés. 

Pour modifier de nouveau ces arbres, il faut actualiser la boîte de réception à 

nouveau. 
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8 VUE D’ENSEMBLE 

Il est possible d’avoir une vue d’ensemble de la boîte de réception, des brouillons et de la 

boite d’envoi. 

 

 

C’est la vue cumulée de ses composantes symbolisées : 

 En bleu pour les arbres de la boîte de réception ; 

 En orange pour les arbres dans les brouillons ; 

 En vert pour les arbres de la boîte d’envoi. 
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A partir de cet écran, on peut cliquer sur un arbre et ouvrir son formulaire. 

En outre, sur cet écran, on trouve un bouton qui permet d’ajouter directement un arbre sur la 

carte et ouvre automatiquement le formulaire de saisie. 

 

9 RÉPONSES PRÉFÉRÉES 

Lors de la collecte d’un arbre, il est possible d’enregistrer les données saisies en tant 

que réponses préférées qui pourront alors être utilisées dans la saisie d’un nouvel 

arbre. 

 

 ATTENTION : Cette option doit exclusivement être utilisée à 

partir d'un nouvel arbre (et donc pas à partir d'un arbre existant; 

avec un ID_ARBRE). 

 

 

 Cliquer sur Collecter pour saisir les données d’un arbre. Saisir toutes les 

données préférées.  

 Ensuite, cliquer sur    en haut à droite du formulaire. 

 

 

 Cliquer sur Définir en tant que réponses préférées. 

 Cliquer sur la croix    en haut à gauche. 
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 Et enregistrer l’enquête dans les brouillons.  

 Vous pouvez alors commencer une nouvelle enquête en cliquant sur 

collecter. Dans le formulaire de saisie cliquer sur    en haut à droite. 

 

 

 Puis cliquer sur Coller des réponses depuis les réponses préférées. 

 Les données sauvegardées sont récupérées dans l’enquête en cours. 

 


